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1.1 Stichprobe: Teilnehmende Brustkrebszentren

An der vorliegenden Befragung beteiligten sich 128 Brustkrebszentren. Die teilnehmende:
Brustkrebszentren unterscheiden sich zum Teil hinsichtlich der Anzahl ihrer Operationsstar
dorte. An der Befragung nahmen Brustkrebszentren mit einem, zwei, drei und vier Operat
ansstandorten teil (vgl. Abbildung 1).

Ubersicht iiber Anzahl der OP-Standorte

' B1 OP-Standort
@2 OP-Standorte
03 OP-Standorte
04 OP-Standorte

Abbildung 1: Anzahl der OP-Standorte der an der Befragung teilnehmenden Brustkrebszentren®

Bei der vorliegenden Befragung wurden diejenigen Patienten befragt, die an einem primére:
Mammakarzinom operiert und in der Zeit vom 22.03.2010 - 30.11.2010 entlassen wurder

Folgende Einschlusskriterien wurden vorab definiert:

* OP wahrend des aktuellen Krankenhausaufenthaltes

e Entlassung im Erhebungszeitraum: 22.03.-30.11.2010

¢ Mindestens ein maligner Befund

¢ Mindestens eine postoperative Histologie mit Mammakarzinom
e |CD-Code der gesicherten Diagnose ist C50.x oder D05.x

+ Erstdiagnose, d. h. kein Lokalrezidiv




1.2 Durchfuhrung und Befragungsdesign

Die beteiligten Brustkrebszentren klaren die Patienten kurz vor der Entlassung tber die Be-
fragung auf und Ubergeben ihnen eine zweiseitige Einverstandniserklarung mit der Bitte,
diese zu lesen. In der Einverstandniserklarung werden die Hintergriinde der Befragung erlau-
tert. Die Patienten kreuzen auf der ersten Seite an, ob sie mit der Teilnahme an der Befra-
gung einverstanden sind oder nicht und unterschreiben diese. Bei Zustimmung zur Befra-
gung wird die Adresse eingetragen und die zweite Seite mit der klinischen Indikation durch
das medizinische Personal des Brustkrebszentrums ausgefllt (vgl. Ergebnisse unter 2.2). Im
Falle einer Ablehnung der Teilnahme an der Befragung wird die zweite Seite nicht ausgefillt.
Alle gesammelten Einverstandniserklarungen werden im Befragungszeitraum in den Brust-

krebszentren gesammelt und mindestens einmal wéchentlich an das IMVR geschickt.

Die Befragung erfolgt poststationar-postalisch, d. h. die Patienten erhalten nach der Entlas-
sung aus dem Krankenhaus und sobald dem IMVR die Einverstandniserklarung vorliegt, den
Fragebogen per Post zugeschickt, mit der Bitte, diesen auszufillen und mittels beiliegendem
Rickumschlag an das IMVR zurlickzuschicken. Gegenlber einer Inhouse-Befragung hat
diese Methode eine Reihe von Vorziigen. So wird das Risiko sozial erwlinschten Antwort-
verhaltens (z. B. bei Anwesenheit des Arztes oder der Pflegekrafte) reduziert, was eine vali-
dere Messung ermdglicht. Die Qualitat der Daten und damit auch das Potenzial fur deren
Auswertung werden erheblich gesteigert. Neben diesen Griinden der Verbesserung der Da-
tenqualitat spricht der verringerte Aufwand in den teilnehmenden Krankenh&usern fir dieses
Befragungsdesign. Die poststationare Befragung hat zudem den Vorteil, dass alle Aspekte
des Krankenhausaufenthaltes beurteilt werden kdnnen, also beispielsweise auch die Abwick-
lung der Entlassung, was bei einer Inhouse-Befragung vor der Entlassung nicht moglich wa-

re.




2.1.1 Eingegangene Einverstandniserklarungen

Von 128 in die Befragung einbezogenen Brustkrebszentren wurden Einverstandnis-

erklarungen an das IMVR gesandt. 160 OP-Standorte nahmen an der Befragung teil.

Insgesamt haben wir 9354 Einverstandniserklarungen® aus den Brustkrebszentren (BZ) er-
halten. 8226 der Patienten, die eine Einverstandniserklarung ausgefullt haben, waren einver-

standen, an der Befragung teilzunehmen, 1128 lehnten dies ab (vgl. Abb. 2).

O Zustimmung

@ Ablehnung

Abbildung 2: Zustimmungen und Ablehnungen zur Befragung in allen BZ

Die Anzahl der Einverstandniserklarungen, die wir aus den einzelnen Brustkrebszentren
erhalten haben, liegt zwischen 1 und 208. Abbildung 3 gibt einen Uberblick dartiber, wie sich

die Einverstandniserklarungen tber die Brustkrebszentren verteilen.




KH-Nr. 1 = Klinik St. Marienstift

insc. , Riicklauf-
DKG - OP-Standort R|1'1c|:nmslﬂdung Zustimmung | Ablehnung ":;:m?:
Klinik St. Marienstift 139 136 3 91,91%

Skalen-Rangplatze

Fir die nachfolgende Grafik wurden die Mittelwerte der Skalen des
Patientenfragebogens zu Grunde gelegt. Diese Skalen und ihre Bedeutung finden
Sie auch im Ergebnisbericht 2010 auf den Seiten 25 - 115 in einer anderen
grafischen Darstellung wieder.

Far die Platzierungsdarstellung wurden folgende Skalen nicht berucksichtigt:

- Informationssuche im Internet

- Entschuldigungstendenz,

da es sich hier um ,Aktivitaten' der Patienten handelt, und nicht um eine Beurteilung
des Brustkrebszentrums.

Vorgehensweise

Die verbleibenden 20 Skalen wurden jeweils nach den Skalen-Mittelwerten der
einzelnen  Brustkrebszentren  sortiert und platziert. Hierbei hat das
Brustkrebszentrum mit dem besten Wert Platz 1 und dem schlechtesten Wert Platz
123 erhalten.

Diese Platzierungen wurden anschlielend pro Brustkrebszentrum summiert und
durch die Anzahl der Skalen geteilt, wodurch sich lhre Brustkrebszentrums-
Gesamtplatzierung

ergab.

Graphische Darstellung

In der folgenden Grafik sind die einzelnen Skalen-Platzierungen lhres Brustkrebs-
zentrums dargestellt. |hr Brustkrebszentrum hat beispielsweise bei der Skala
,Aufnahmeabwicklung® im Jahr 2010 den 42. Platz eingenommen.




Skalen-Rangplatze
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Abbildung: Skalen-Rangplatze lhres Brustkrebszentrums fiir das Jahr 2010



Skalen-Mittelwertvergleich
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